Attention ce guide peut varier en fonction des mises a jour ou modification du site Orange. Toutefois le principe risque de rester

globalement le méme.

Si vous rencontrez des difficultés a recevoir nos E-mails, voici la marche a suivre.

Adresses Pieces Express bloquées par Orange

Connectez-vous sur le site https://www.orange.fr

Puis entrée dans votre messagerie

accueil mail sms/mms boites vocales mes contacts agenda

piecesypress@orange.fr - Vous avez 47 message(s) dont 46 non lu(s)

# regus (46)
® cnvoyes
=| brouilions
& indésirables
0 corbeille

mes dossiers

f
0% sur 10Go plus

» anti-spam

gérer

mes préférences

mon compte utilisateur

» gérer mes adresses mall
> renommer mes adresses mail

3 supprimer une boite aux leftres

mes mails

» créer ou modifier ma signature
> choisir un théme

» personnaliser |3 lecturs et lécriture

mes dossiers / mon espace de stockage

> mes options de stockage

> frier mes messages regus

sécurité de ma boite aux lettres

» gérer ma liste rouge et ma liste verte

information mobilité

> mes mails sur mon mobile

Cliquez sur mes préférences

Puis gérer ma liste rouge et ma liste verte

> madifier mon mot de passe

> créer une nouvelle boite aux letires

> gérer mon message d'absence

> transférer mes mails vers une autre bofte

> gérer mes dossiers

> gérer les messages supprimes

[ @] Le cloud

mes préférences |



Ensuite

Si la case "Ajouter automatique les adresses des mails indésirables a ma liste rouge ... » est cochée,
alors décochée la.

(Cette option est dangereuse car si I'un de vos contacts passe en spam par erreur un jour, il sera bloqué a vie !)

mes préférences - liste verte et liste rouge

Vous souhaitez recevoir vos messages indésirables (3 l'exception des messages filirés par votre liste rouge)

dans ® votre dossier "Indésirables” votre boite de réception

puter automatiquement les adresses des mails "indésirables” 3 ma liste rouge et 3
3 liste verte les adresses des mails qui ne sont pas "indésirables”.

i
@
»

liste verte

ajouter une adresse mail ou un nom de domaine ma liste (maximum 100)

exemple: cecile.bertaui@orange.fr ou {@orange fr

(piet esxpress.com

@piecesxprass.com ajouter

la ; accéder a mes contacts

Saisissez @piecesxpress.com dans le champ " Ajouter une adresse ou un nom de domaine »

Il s’ajoutera a votre liste verte

Voila vous pouvez désormais recevoir nos messages ©



